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ABCDELLICENSING

Nos ogrupomos demogr6f icamenle pero
consumjmos segin nuesiro esiilo de vido Uno
conexi6n iribo que expreso uno dentdod ind
viduo,. los .-le eses co|.lr_e. no oe'l oq o-co;
definen o su nuevo consumldor Comerciolizor
con elos reqliere ogo m6s que un enfoque
limtodo; exlge uno vsi6n excepcionol.

odo ytir jllenes que ver eso secuelol Eso son
l0S m6s. tToch6nl Todo sumodo. hos lenldo eso
experiencio por I00S

Los molerndlicos b6s cos nos dcen qle
ofrecer uno experiencio entreienido ol consu
nldor supor- u,l reen bo .o de l0 por -. rl r'e'
dodero "precio de enlrodo" no es e tcket del
cine, sino lno ocumulacj6n de d6ores o porii
de o "experencio de morco".

EL efeclo de lo experiencio de enireieni
menio ilene lonlo poder que re0ne o ires
improbob es componeros por primero vez: os
( .r,cor de tos f,fo.ros toc gurLs dat nole ng ,
los ormos de producc6n, Todos en busco de
un soludoble reembolso de sus lnversiones

El focfor 2O.OOO rnlllones cle d6lo.es:
por qu6 mon<lo el enlreienimiento

Ld soluci5n lO Por l: hogo del
enlretenimiento und flonquicio

No hoce tonio iiempo Siudio Heods, en o
legendorio "Moion P ciure Studio Foshion",
lenio todos los respuesios y tomobo lodos os
dechones Hoy en dio ellos hacen _los pregun-
tos corpicooo," poro !oloro lor p 'obobldo
des de 6xito de sus esfudios. Y los respuesios
que buscon proceden moyormenle de un
g'.roo que e\ lo oqj or lodo ol 'nolde oo5lo
un grupo de genle que hosio ohoro lenio poco

En lo vido hoy pocos coscs que seon cieF
ros pa'o oqu lene -^o da elos. corpros rJ']o
entrodo poro e cine l\,4 eniros esperos o que
boje'' os uces |e1e, o e,p''or7o 'l dFseo
_nolTen-^ o co_viccon oa que J, lo evl  oordi-
norio e)(per enc o esid o punio de revelorse,
Ese es _elprecio de entrodo". A lo moiono
siguenie empiezos o comenlor Lo pelicuo, el
ooco o boco emprezo... y, effonces, aque
sLrcede? La respuesio esi6 en uno eslrateg o

Hoy en dio, comerclollzor uno peicu o s gnF
f co comercio izor uno experiencio Y no se
ocooo cJoldo -e vos de o soo. De 5ec'o ofi
es exociomenie cuondo emplezo.

Pi6nsolo de esto monero Cor.lpros uno
enirodo poro el c ner son l0S Ahoro quleres el
DVD :ve oooa iDorotu bioio.co? O os 20'
aY lo comiseto o ol muaequio de la peiculo?
Olro vez,20S. Como o peliculo liene un efeclo
oureola en lus emociones, queres sumerg rle
en elo de monero que compros elvideojue
9o...40$. Poro clrondo yo lo hos hecho,lo
secuelo de lo per-culo yo esl6 en e! clne de ol
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o ninguno responsobiidod o poder de dec si6n
en e Ombio de los negocios lon omplo es la
nfluenco de este grupo que poseen una silo
en la meso de o soo dejuntos y, a':n m6s, un
vo o 6n rodos tos reJ- o-e qL- dot u,/ /a.o6 o
los ideos propueslos

aQul6nes son esos que dirgen e show? iLos
ch cos clelenirelen menlo en coso
En elono 2002 elnegoco de Home Videa
doaro os 20 nlone,de dolo F ,  .a ol io y6-
2.000 d- alo.  oIDVD - re o.  l i  -  05 oe en|e

lenim enio en coso de iop 30 en o primera
mlod de oiio, 20 superoron en beneticios su
esireno en cine Los lop I I generoron como
mln mo 100 mllones de d6lores en venlos y
o quier (3 consigu,6ron mds de 200 milones
codo uno). Ademds. muchos fracosos de Toqll
lo produjeron exiroordinoros e inespefodos
beneiicios en video y DVD; de hecho. olgunos
doboron su recoudoc6n de loqui la

Foblemos de poder (o inco que
Holywood respeto reolmenle). Mieniros que c
toqu lo mueslro signos de declive. un 4,6%
Te o dF e o 'do io -nlop'neo*ioooF
ono, soo los goslos delconsumidor en DVD cre
ceron un 61,8%, un r6cord en lo primero miloc
delaRo de 10.200 mi lones de d6 ores iEsoes
mos que los ngresos domesticos o trov6s del
cne de lodo elano 20021 Segln lhe Dolly
votic\/ , Vtdaa Burtr,^"s ' /deo eslo solloto
e negocio de os pelicLJ os".

onoero'on o o od . r notq ol po o elA! .io
o que ho consiiuido uno gron oyuclo poro el

Despu6s oporec 6 e vicleo (un buen com
plemenlo paro lo ielevisi6n), y con elo un
nuevo y brlonte chorro de ngresos M6so
ne o oln\no'6Tpo o.(ooo^ocpo cooe
como HBO empezoron o ofrecer mds, nuevos
conoes de disirbuc6n y e consiguenie incre
menio de ingresos poro los esiud os Duronle 25
oaos mos o menos, os cosos se moniuveron

Elprometedo. (ounque sempre en opurot
ssiemo Poy per view (PPV| apel icuoseemte
o uno horo deTermnodo y elusuorio pogo si
deseo ve o) y los todovio promeiedores pero
no en mejor sliuocion servicios Neof Wdeo On
Demond (NVOD o irov6s delcoble. sai6ite.
elc. se paga por ver uno peiculo, escogiendo
Lrno de los poses qle lo emisoro liene progro
-rodo, r  Fle o, l  u1oo/ o 06 oi .rero en lo oo
de os estud os duranle lo t timo d6codo y.
odemds, sacoron los cosos odelonte poro e
Vldeo on demond NAD lo mlsmo que e
\VOD pe o - iL.ua io o rao6 /e lo per-Llo a ,
elmomenlo que quero). Mientros a promeso
delVOD fue agresivomenie elogioda pero no
manlenido por o ndustrio duronte os dos 6ii-

-o 
oio\ A\to oJed6 € e o10 er q. A lo pro-

meso s se monrengo.
aoo 'o do po'e conbo de lo.  cors .noo

res o pori r de o eslroleg o 'Empujor poro
enirar". AOL Time Wornerdijo reclenlemenie
quesu operoc 6n de cob e ho acumulodo
500.0m suscripc ones VOD. De hecho.los serv -
cios VOD/SVOD (Subscrption video On
Demdnd:VOD o lrov6s de subscripc 6n), junto
. o- o i-.r( o de Globooo oe /o-o Pe-so ol
estdn siendo ofrec dos como plnio de pod do

L(r gron promeso: el lorgomenle
esPerodo wi.leo on demand

Todo fue un occdenler Hollwood es asi.
Uno ciudod perfeclo poro cfeor occldenies de
meniro. poro divedk, foscnor o oierrorizor uno
ouclencio de mles de milones de especiodo-
res es, a mismo liempo, un producto de
momenlo y elsiTjo odecuodos. Un gron occi
denie. y nodo comb6 duronle 100 oRos La
ndusirio de cine tuvo olptbico en sus monos
clurcnle lodo ese tempo Enionces cporec6lo
FF. . ior r  rodo o r  bio.  o pequeio po o

io convulsono elmundo de os esludios.
D6ndose cuenio de dec ive de o toqulo,los
esludjos despotrcoron delnuevo medo, pero



ABCDELLIcENSING

*

I

J

poro comercia zariodos los emergenles serv
c os diglo es de Tme Worner Cobie Elomplio
desplegue de eslo efirpreso se bosa en lo cre
e ( o de q .e \Lo cor '-n oores e) o oispuA. o.
o pogor por el occeso 24h / Tdios poro pe icLrlos
de os grandes esludios a troves de voD (3,95s
por tilu o), y por pe icu os y eimaiero orgino
de cono Home Box Otrlce o irov6s de SVOD
(6955 por mes odemds de lo iorlio de suscrip
cj6n) Eri olros polobros.lWC cree que os con
slmdores est6n dispuesios o pagor mds poro
dec d r como y cudndo desean d siir.rlar. esco
gendo o que quieren ver o su convenencio.

a Poro lener €xllo: procedon ol combio o porllr
de "push to pull" (empuior polo enlror), y pre-
ver un giro de "sll-bock" hocio "leon loftqrd"
(de recoslorse o Incllnolse hocid delonle)

Cerrdn<lo venlonos*, omplidndo

d'  te)  .e 6.pa.obo quA rop6tLJoen on
irora sLr p[bico Airoro,  grocos o DVD, elVOD,
e'C obodo de Vrd-o Der\onol , o .r- {1- -ne
ro de ploioformos de comuncaci6n. elpob co
encueniro lo pelculo Y lo encuentro. c6mo y
cuando quere. . .  Que es como decf en iodos

lo a io ieSo) de l  o ter i19 oia-, . r  ' jo. ,
esiab es Hubo uno vez en que se cre6 e .oaF
keing y e clnero enlrobo o roudoes desde
codo ventqno de opoifunidod .

-  e) l  e o d- |  o pol  .Lo donro el1 e L
do duronle oproxjmodomente 4-5 rneses Tres
."la.e no. o.oo opo.ec e.o- o, shuj .nr Lpoc^
de uno peicu o poro un grupo cenodo), des-
pues Halel Poy Per View. S gu6 d Nan-lhealrical
[eslrenos reoizodos iuero de os cines conven
cionoe, y iinolmenie. en e s6ptmo mes en
serio Home y/deo Haffre PPV aparcim 75 9l
dlos mos iorde y o coniinloc6n Poy IV .os
LJn ano despues de esireno de opeicua

Eso ero ontes; esio es ohorol Columblo Iri
yat j  Moid in Ma.hot ia^ .petc oq.e9ees e
no en Espoho bojo e iliu o Sucedid en
Monhaltan) y mh Century Fax Phane Baath
l'lfjmo llamada) afteci.lr pe icu os en pr micio
lres meses despu6s de sus estrenos en elc ne, y
New Lne onz6 Ihe Reo/Concdn (esirenodo en
mayo en EElJll. espece de adapiaci6n de
Gron Hermano en formoio c nemaiogrdfcol en
Home Yideo s6o dos meses despu6s.

Pero, espero, ain hoy m6s: Oadle 2 the
Grcve (Nacer para morn). esirensdo en elc ne
. 28 de ebrF o |. or-odo por Wo1 o -onr
Vdeo e 12 de Agosio, y eg6enVODsololT
dios mds torde, En un ocio incluso mds gronde
de cornpres6n, WHV lanz6 simultdneomente
rh6 An.hor: .  e1 D\ D oD;\ ,1o\ei-  topo
ioformo de disfib,uc6n on ine).

acree qLre eso es r6pido? Receniemenie
'-  no. e. l igo. da \oros de (or bo. 06 Lnoo
por os cloes os pelicuos hoblon do directo,
menle olDVD, precediendo su estreno en los
cnes; Lrno estroiegio que se vo anterormenle
con los v deojuegos.

venlanos, ser o no se., ieso es o cuesti6n
ho :odo. oo' lo9o.oa-es- a , lo logroog
lol, os nuevos productos de comuncoci6n
esidn creondo ionlo o copocidod como lo
e,pe'or_o a- 6lcor .u^ldo do boo re p- l  .

A medido que prolferon los ponlolos y los
.cno'eoio:  de ro le nq 6 -  . ier  en .  onpl
men yo no se pueoe espefor oTrecer un pro
ducto olp'lb co o lrov6s de uno ponlato ftia
o confior en v ejos mode os econ6m cos y de
morketing. Los consumidores decden cudndo y
c6mo quieren su iiempo de ocio; esio, mds que
. i19 ro o1o (oro e.  lo q 4 4 tO -ro ' (onoo a
'preco de lo experienco" E vejo modelo se
corocierzobo por s relenc6n discrmnodo

\ l

1t
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! .. . I zar clesde codos de dtbulos mo que otrectedor de lno der,rioy un nuevo conrLrmdo' oh I onmodos hosto torgomei,a- cada cLroiro odoescenres es
, l rueroye po6oeoerosmedos 

I  esenvdeo. !n b/ogger (creodores de
de comuncoci6n esfd combiondo I ,4 aS mt ones ce personos web iogr iomb6n es o

; .-f (m6s de to m iad de tos marco mars conoc da de. vemos uno generoc on cle oci j lsuorios de lniernei oduttos herromienlo poro ocreacon
.o,  .o-s.ndor- .  r^.oL o-o.o) . ior  06 ieo 09,
otrlncherodos en casa pofo disfru- j y un pC en to msmo hobjiorUiU pu u uri !- I ,r un pc en to msmo hobjio /r,,.1 nterneT iro suDeodo o to
rorde o oreiro de 1os medios con et  t55of lmqnvsTorol  l , , , ieevsi6n en cucnro o

m smo Tempo os pdgnos liempo medio de consumo
. s! d spos c 6n v comporiom enio ; wet, de os peticu os qLre poro convedrse en ro prrme
nf u 16 en el  fu iLrro y el  uso de los i "*"""" .  ro opcon enrre oooescenres
med os, osi como en el gaslo que i r::;;Los usuorios oe o y adu jos j6venes ( t3 24

i reorice r ;l.,lilyJ;;;;;"";sot.,,. :,;;'""'"'=
'''''''''. .) . """-- hon enconirodo lo monero ..j 

/,..lun estldo encorgodo
, En co/dod de guios mLrndio de convert i r io consoo en LJ| lL. . . , lporyohootyCoroi

es,lengan en consideroc6n novegodor de lniernet Medlo puso de monfiesio
o sig! enTe .ll, Una compoRia iranceso que e connol y e poder" to

r , ,  ho desorrotodo o copoc dod poro personotzor
' I  En l97l  un crcLJto inTegra Teevsi6n Br ick".  Ui tzondo a y monejor osmediosysus

do conienia 2,250 Tronsslo iecnotogio DSL. elaporoto conienidos o su onioio - erorr
resj hoy contene mos 42 permite o v suolzoci6n y re as principo es rozones oor os

emsi6n de cuotqujer cono cuotes os i6venes consLrmi
| ; En I 903 so o e 8o/. de os dei planeio. dores preferi,. n Iniernet o
;1- hogares de Esiodos " i Los usuorios de DVR/PVR oiros tormos de comun co
Undostenio le l6fonorhoy ,  oumenion su consumo de c6n Aquetos de vosotros
hoy l4l milones de usLrorios 1e ev si6n en un 20%, pero un que esperen iener 6xto
de ie 6fonos m6v les en esto- 64% se sa la n todos tos onln cteb,en evotlor v mod f car o
dos Unidos cos cle tos progromas grobo forrna de comurjicor, conec
I .l Se hon vend do mds de dos tor, comerc a izor y distr b ui
..., 150 m lones de Gome l'l) Los \4/eb /og (d oro perso e oc o EnTiencta que et con

Boys desde qLre aporecieron 1,..,; no en nternel. espec e slmidor 'escoge.d y pogorar"
en 1989. Hoy en dio clolro de foro creodo por usLrorios cuondo y donde q! ero. co,j
componias cle eecn6nco porticuaret esTdn modificon etobletivo cte creor Lrno
hon desorrolado iecnoogios do o esceno pop cuiLrro experencia en etmomenic ,
queul lzonlaponiolaGame odolescente.Unrecenie ugorene quedeseendsi , -
Boy Aclvonce SP pord vsuo eslLrd o de Pew niernei esli- tar de elo rr,

medionle elpfecor en elnuevo, son as venta
not '  os qle deierm non lo discrmnoc6n de

Lo enirodo poro uno peicLro cLresia 65
( oa dao .- 'do 05 054 \ ,6 o.or^o o
a 966 toq 

-ro- 
j .  L lore.  o-o D.Do

VHS) cuesta 45 y compror LJna peicuo 20S Por
oo I  6 ou6d6 d(4r o 06 o pa c ro 6r DP.

oVOD v61o o 1.a,o iorooeCom_ni _
ci6n", uno clescorgo cle riiernel cuesla 55 y e
mater io por id i  "  lss 20S Comotarfa.seru
Lo.cr-  . . .  o.ar .a-asoz- oo .o q.e
contentos en oirecer pontolss odicionales Y
por LJn supemenio od c ono, e consum dor

puede rec b r prdclcarnenie ponta tos iim to-
dos en SVOD iY voyo silo hoc--nl

I Poro lener 6xito: olrezco su contenicto cono-
ciendo cu6ndo y d6nde quiere etconsumidor
cllstruforlo. I

Ken Morkmon, direcior genefol de KKM:
Globol Brond Slroiegies
Anlhony White. es eltundodor y direcior de
White Sond Med o,lnc

' En esle orficulo se denodno ventono" o os dte-
renles lomolft de emi5j6n d€ uno per-culo {desde
6rc ne enqbrerio, posonllo porelvideo, DVD, pPV,
VOD, etc.) En el posodo uno p€ iculo se Lbo est€
ndndo €n los d ierenles fomolos sigui€ndo un o.den
estoblecido, e iboposondo de un lormoto o oto
con ent tud. Aho@ se hab q de $reens, po.to as,
porqle os peliculos s€ est.enon en los d f€r€ntes fots
motos cos s m! tdnedmente, con mW poco d teren-
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